MOQj projekt, ktory nevysiel
a poucenie, ktoré z toho plynie




Zakaznik: Strojarenstvo
Trvanie projektu: 7 mesiacov

Situacia: Internetove pripojenie pre 27 pobociek
Trvanie ulohy 8 tyzdnov, Zodpovedny: Zakaznik

Stanovenie terminu splnenia ulohy...




Zakaznik: Strojarenstvo
Trvanie projektu: 7 mesiacov

Situacia: Internetove pripojenie pre 27 pobociek
Trvanie ulohy 8 tyzdnov, Zodpovedny: Zakaznik

Stanovenie terminu splnenia ulohy...

Od 12.2. do 12.4. bez priebeznych kontrolnych milnikov

| Vysledok: Nedodrzanie terminu instalacie SW pre pripojenia
s bankami




Zakaznik: Zdravotnictvo
Trvanie projektu: 4 mesiace

Situacia: Osobné utoky na ¢lenov timu od veduceho IT oddelenia
Stazovanie si ¢lenov a ¢leniek timu na spravanie zakaznika

Reagovanie projektového manazéra...




Zakaznik: Zdravotnictvo
Trvanie projektu: 4 mesiace

Situacia: Osobné utoky na ¢lenov timu od veduceho IT oddelenia
Stazovanie si ¢lenov a ¢leniek timu na spravanie zakaznika

Reagovanie projektového manazéra...

Zlahcovanie mozného dopadu tohto spravania sa na ¢lenov timu

| Vysledok: Vysoko stresujuce prostredie projektu,
odmietanie pracovat u zakaznika, nesplnené terminy




Zakaznik: Strojarenstvo
Trvanie projektu: 7 mesiacov

Situacia: Rozhodnutia a zmene nastavenia parametrov.
Oblast platy a mzdy.

Sposob a postup predkladania zmenovych poziadaviek...




Zakaznik: Strojarenstvo
Trvanie projektu: 7 mesiacov

Situacia: Rozhodnutia a zmene nastavenia parametrov.
Oblast platy a mzdy.

Sposob a postup predkladania zmenovych poziadaviek...

Poziadavky neboli predkladané spolocnou ,Legislativnou skupinou®

| Vysledok: Chaotické protichodné zapracovania zmien
ovplyvnhujuce funkcionalitu SW modulu a nesulad s legislativou




Zakaznik: Strojarenstvo
Trvanie projektu: 5 mesiacov

Situacia: Prechod na uplne novy spésob fungovania skladového
hospodarstva (Windows riesenie)

Nastavenie sposobu prace uzivatelov nového SW...




Zakaznik: Strojarenstvo
Trvanie projektu: 5 mesiacov

Situacia: Prechod na uplne novy spésob fungovania skladového
hospodarstva (Windows riesenie)

Nastavenie sposobu prace uzivatelov nového SW...

Neboli dostatocné analyzované miesta odporu zo strany uzivatelov
(rozdielny sposob prace s aplikaciou, praca s mysou, vyber obrazoviek)

! Vysledok: Odmietanie prevzatia nového SW v termine




Zakaznik: Strojarenstvo
Trvanie projektu: 11 mesiacov

Situacia: Projekt zamerany na dodavku styroch narocnych oblasti
Uétovnictvo, Mzdy, Stravovanie, Sklady

Planovanie projektu — etapy projektu...




Zakaznik: Strojarenstvo
Trvanie projektu: 11 mesiacov

Situacia: Projekt zamerany na dodavku styroch narocnych oblasti
Uétovnictvo, Mzdy, Stravovanie, Sklady

Planovanie projektu — etapy projektu...

Uvedena zakazka nebola naplanovana a riadena ako program

! Vysledok: Nezvladnutie projektu jednym projektovym manazérom,
nezvladnuté rizik suvisiacich so vSetkymi oblastami dodavky




“

1! 0d12.2. do12.4. bez priebeznych kontrolnych milnikov

N

ZlahCovanie mozného dopadu tohto spravania sa na clenov timu

3

Poziadavky neboli predkladané spolocnou , Legislativhou skupinou’

(

4 | Neboli dostato¢né analyzované miesta odporu zo strany uzivatelov
(rozdielny spb6sob prace s aplikaciou, praca s mysou, vyber obrazoviek)

5 | Zakazka nebola naplanovana a riadena ako program
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Zakaznik: Univerzita
Trvanie projektu: 4 mesiacov

Situacia: Stav dolezitej ulohy Programovanie , Oblasti znalosti
& Prispevky” na 90% hotova, mame dostatok ¢asu: 3 dni

Ako reagovat na danu situaciu v ramci naslednych prac...




Zakaznik: Univerzita
Trvanie projektu: 4 mesiacov

Situacia: Stav dolezitej ulohy Programovanie ,,Oblasti znalosti
& Prispevky” na 90% hotova, mame dostatok ¢asu: 3 dni

Ako reagovat na danu situaciu v ramci naslednych prac...

Nebol diskutovany predpokladany termin ukoncenia ulohy

| Vysledok: Omeskanie ulohy z dévodu inych uloh.
Nesplnenie terminu




Zakaznik: Nahradné zdroje energie
Trvanie projektu: 6 mesiacov

Situacia: Rodinné problémy senior konzultantky
na ekonomicky modul.

Ako reagovat na danu situaciu...




Zakaznik: Nahradné zdroje energie
Trvanie projektu: 6 mesiacov

Situacia: Rodinné problémy senior konzultantky
na ekonomicky modul.

Ako reagovat na danu situaciu...

Neboli zvazené dopady mozneho vypadku klucoveho clena timu.

| Vysledok: Nespokojnost zakaznika, presun terminov skoleni
skupiny uzivatelov




Zakaznik: Strojarenstvo
Trvanie projektu: 8 mesiacov

Situacia: Koordinator zo strany zakaznika informuje obcas, mozno
neumyselne, avsak nepravdivo riadiacu radu projektu

Ako nastavit komunikaciu...

10



Zakaznik: Strojarenstvo
Trvanie projektu: 8 mesiacov

Situacia: Koordinator zo strany zakaznika informuje obcas, mozno
neumyselne, avsak nepravdivo riadiacu radu projektu

Ako nastavit komunikaciu...

Nepoznanie , kultury” firmy, atmosféra strachu a boj o pozicie

| Vysledok: Rozdielne videnie situacie v projekte,
nedovera voci dodavatelovi, neakceptovanie vystupov

10



Zakaznik: Hotelierstvo
Trvanie projektu: 3 mesiacov

Situacia: Navrh pouzitia vybornej novej technolégie, ktora mozno
ani nie je tak potrebna pre dané riesenie (prepojenie s prevadzkou)

Ako reagovat ak som v ¢asovom strese....

11



Zakaznik: Hotelierstvo
Trvanie projektu: 3 mesiacov

Situacia: Navrh pouzitia vybornej novej technolégie, ktora mozno
ani nie je tak potrebna pre dané riesenie (prepojenie s prevadzkou)

Ako reagovat ak som v ¢asovom strese....

Nezvazenie dopadov nepoznanych , dobrych” rieseni

| Vysledok: Nefunkény systém, naklady na prepracovanie SW
riesenia, strata dovery (zakaznik o pilothom nasadeni nevedel),

11



Zakaznik: Nahradné zdroje energie
Trvanie projektu: 4 mesiace

Situacia: Betdonova patka s nespravnym natocenim voci osi trasy.

Co je pri¢inou, kde bola chyba....

12



Zakaznik: Nahradné zdroje energie
Trvanie projektu: 4 mesiace

Situacia: Betonova patka s nespravnym natocenim voci osi trasy.

Co je pri¢inou, kde bola chyba....

Nedosledné pouzitie konfiguracného manazmentu
(sledovanie zmien a verzii)

| Vysledok: Dodato¢né naklady na prepracovanie, ohrozené
parametre trasy prenosu médii, nespokojnost zakaznika

12



o osihm2

6 | Nebol diskutovany predpokladany termin ukoncenia ulohy

7/ | Neboli zvazené dopady mozného vypadku klucoveého clena timu.

8 | Nepoznanie ,kultdry” firmy, atmosféra strachu a boj o pozicie

9 | Nezvazenie dopadov nepoznanych dobrych rieseni

10 | Nedésledné pouzitie konfiguracného manazmentu (sledovanie zmien a verzii)

23



Dakujem za pozornost
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