
Konflikty v projektovom tíme, ako ich riešiť
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Čo je našim spoločným 
cieľom?



Mať kvalitných ľudí, 
ktorí vytvárajú 
efektívne tímy.



Čo je podľa Vás 
najdôležitejšou 

prekondíciou pre 
vytvorenie efektívnych 

tímov?
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Psychologické bezpečie



6

Efektívne fungovanie tímov a potreba budovania psychologického bezpečia

Zladenie sa na spoločných 
výsledkoch 

Preukazovanie 
zodpovednosti 

Prevzatie záväzku 

Konštruktívne riešenie 
konfliktov 

Budovanie dôvery
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Efektívne fungovanie tímov a potreba budovania psychologického bezpečia

Zladenie sa na spoločných 
výsledkoch 

Preukazovanie 
zodpovednosti 

Prevzatie záväzku 

Konštruktívne riešenie 
konfliktov 

Budovanie dôvery
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Viete čo je 
najčastejšou príčinou 

konflitkov?
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Človek
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Sme podľa Vás
my ľudia skôr 

racionálne alebo emocionálne 
bytosti?
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Ako funguje ľudská myseľ?

L – logická časť mozgu (najnovšia 1x)

E – emocionálna časť mozgu (šimpanzia 5x)

P – podvedomie (20x)

Zá
ťa

ž

Potenciál

Optimálny 
výkon

L E

1 x 5 x 20 x

P
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Ako funguje ľudská myseľ?
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Ako funguje ľudská myseľ?

L – logická časť mozgu (najnovšia 1x)

E – emocionálna časť mozgu (šimpanzia 5x)

P – podvedomie (20x)
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ťa

ž

Potenciál

Optimálny 
výkon

L E

1 x 5 x 20 x

P
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Viete koľko percent zo 
dňa trávi človek 
fungovaním na 

autopilota?
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98%



16

Ako funguje ľudská myseľ?

L – logická časť mozgu (najnovšia 1x)

E – emocionálna časť mozgu (šimpanzia 5x)

P – podvedomie (20x)

Zá
ťa

ž

Potenciál

Optimálny 
výkon

L E

1 x 5 x 20 x

P



Budovanie kvalitnej tímovej kultúry, ktorá podporuje 
systém padajúceho „dobra“. 
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Sme lídrami, ktorí podporujú zdravé prostredie?

1. ...
2. ...
3. ...
4. ...

Štyri základné ľudské potreby, ktoré sú nevyhnutné na podporu angažovanosti a konštruktívne riešenie 
konfliktov 



Sme lídrami, ktorí podporujú zdravé prostredie?

1. Zdravie a bezpečie
2. Prijatie „belonging“
3. Ocenenie
4. Rast

Vždy, keď dôjde k porušeniu niektorej z týchto potrieb, je pravdepodobné, že sa objaví 
konflikt, choroba, znížená výkonnosť a zvýšená absencia

Štyri základné ľudské potreby, ktoré sú nevyhnutné na podporu angažovanosti



Ďakujem za Vašu pozornosť. 

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Zhrnutie
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Competence

Knowledge

Attitude
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Contact

Forvis Mazars

Ut tincidunt volutpat urna. Mauris eleifend nulla eget mauris. Sed cursus quam id felis. Curabitur 
posuere quam vel nibh. Cras dapibus dapibus nisl. Vestibulum quis dolor a felis congue vehicula. 
Maecenas pede purus, tristique ac, tempus eget, egestas quis, mauris. 

Fusce iaculis, est quis lacinia pretium, pede metus molestie lacus, at gravida wisi ante at libero. 
Quisque ornare placerat risus. Ut molestie magna at mi. Integer aliquet mauris et nibh. Ut mattis 
ligula posuere velit. Nunc sagittis. Curabitur varius fringilla nisl. Duis pretium mi euismod erat. 
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Instagram:
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ID: Forvis Mazars

Find out more at www.forvismazars.com
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