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Konflikty v projektovom time, ako ich riesit

Zuzana Cmelikova

forvss
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Co je nasim spolo&nym
cieflom?



Mat kvalitnych fudi,
ktorl vytvaraju
efektivne timy.



Co je podla Vas
najdolezitejsou
prekondiciou pre
vytvorenie efektivnych
timov? forws



Psychologické bezpecie

Psychological
Danger
Fear of
admitting
mistakes
«Common Blaming
Knowledge
Effocts others
\ Less likely /
to share
different
Views

Psychological
Safety

Comfort
admitting
/ mistakes \
Better
innovation Learning
& decision- from
making failure
\ Everyone
openly /
shares
ideas
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Efektivne fungovanie timov a potreba budovania psychologickeho bezpecia

Konstruktivne riesSenie Preukazovanie
konfliktov zodpovednosti
Budovanie dovery / . .,
Zladenie sa na spolocnych
vysledkoch
Prevzatie zavazku
forvss
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Efektivne fungovanie timov a potreba budovania psychologickeho bezpecia

zodpovedngsti

Prevzatie zavazku

onstruktivne rieseni
konfliktov

Budovanie dovery
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Viete Co je
najcastejsou pricinou
konflitkov?



Clovek
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Sme podla Vas
my ludia skor
racionalne alebo emocionalne
bytosti?
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Ako funguje ludska mysel?

11

Zat'az

Optimalny
vykon

1X 5x 20 x

v

Potencial

L — logicka ¢ast mozgu (najnovsia 1x)
E — emocionalna €ast mozgu (Simpanzia 5x)

P — podvedomie (20x)

forvss
mazars



12

Ako funguje ludska mysel?

Frequency Distribution
of IQ Scores

34.1% 34.1%

Severely 55 70 85 100 115 130 145
to profoundly Milily Borderline Average IQ Score Superior  Very superior
mentally mentally mentally to gifted
retarded retarded retarded
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Ako funguje ludska mysel?

13

Zat'az

Optimalny
vykon

1X 5x 20 x

v

Potencial

L — logicka ¢ast mozgu (najnovsia 1x)
E — emocionalna €ast mozgu (Simpanzia 5x)

P — podvedomie (20x)
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Viete kolko percent zo
dna travi Clovek
fungovanim na

autopilota?



OOOOO
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Ako funguje ludska mysel?
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Zat'az

Optimalny
vykon

1X 5x 20 x

v

Potencial

L — logicka ¢ast mozgu (najnovsia 1x)
E — emocionalna €ast mozgu (Simpanzia 5x)

P — podvedomie (20x)
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Budovanie kvalitnej timovej kultury, ktora podporuje
system padajuceho ,dobra“.



Sme lidrami, ktori podporuju zdrave prostredie?

Styri zakladné ludské potreby, ktoré s nevyhnutné na podporu angaZovanosti a konstruktivne rieSenie
konfliktov

R A
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Sme lidrami, ktori podporuju zdraveé prostredie?

Styri zakladné ludské potreby, ktoré su nevyhnutné na podporu angaZovanosti

1. Zdravie a bezpecie
2. Prijatie ,belonging”
3. Ocenenie

4. Rast

Vzdy, ked dojde k poruseniu niektorej z tychto potrieb, je pravdepodobné, ze sa objavi
konflikt, choroba, zniZzena vykonnost a zvySena absencia
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Dakujem za Vasu pozornost.
©




Zhrnutie

21

Knowledge

Competence
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Contact

Forvis Mazars

Zuzana Cmelikova
Leadership & Resilience Development Professional

Forvis Mazars

Consulting

SKY PARK OFFICES 1
Bottova 2A,

811 09 Bratislava

Mobile: +421 907 684 817
zuzana.cmelikova@mazars.sk

My profile on LinkedIn

Ut tincidunt volutpat urna. Mauris eleifend nulla eget mauris. Sed cursus quam id felis. Curabitur

posuere quam vel nibh. Cras dapibus dapibus nisl. Vestibulum quis dolor a felis congue vehicula.

Maecenas pede purus, tristique ac, tempus eget, egestas quis, mauris.

Fusce iaculis, est quis lacinia pretium, pede metus molestie lacus, at gravida wisi ante at libero.
Quisque ornare placerat risus. Ut molestie magna at mi. Integer aliquet mauris et nibh. Ut mattis
ligula posuere velit. Nunc sagittis. Curabitur varius fringilla nisl. Duis pretium mi euismod erat.

Follow us

LinkedIn:
www.linkedin.com/company/ForvisMazars

Twitter:
www.twitter.com/ForvisMazarsGroup

Facebook:
www.facebook.com/ForvisMazarsGroup

Instagram:
www.instagram.com/ForvisMazarsGroup

WeChat:
ID: Forvis Mazars

Find out more at www.forvismazars.com

© ForvisMazars 2024
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