Preoc projekty zlyhavaju?

Panelova diskusia



Vychodiska a predpoklady

1. Projekt moze byt neuspesny len z dvoch hladisk:
a) projekt nedosiahol stanovené ciele
b) projekt dosiahol stanovené ciele ale nedosiahol ocakavané benefity

2. Predcasné ukoncenie projektu neznamena, ze projekt bol neuspesny a vychadza
zasadne z "business case" - zdévodnenie projektu

3. Projekt moze predcéasne ukoncit len sponzor projektu (resp. steering committee) z
dvoch dévodov:
a) projekt uz nie je dalej realny (ciele sa nedaju dosiahnut)
b) projekt uz nie je dalej efektivny (ciele sa sice daju dosiahnut ale cena je
neakceptovatelnad)

4.Projektovy manazér MUSI poZiadat sponzora o predéasné ukon&enie projektu,
pokial rozpozna jednu z uvedenych situacii
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Otazka ¢. 1/ 2

1. DokdZzeme sa zhodnut na definicii pojmu "NeUspesny projekt,,
- podla coho pozname, ze nas projekt bude neuspesny?
- da sa takato situacia rozpoznat v predstihu?
- aké znaky najspolahlivejsie indikuju, ze projekt bude neuspesny?

2. Co robit, ak sponzor projektu vedome chce aby projekt bol
neuspesny?
- ¢o robit ak sponzor projektu tak chce nevedome?
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Otazkac.3/4/5

3. Je kazdy predcasne ukonceny projekt neuspesny?
- je kazdy projekt ukonceny v standardnom trojuholniku uspesny?

4. Suvisi neuspech projektu viac s projektovymi cielmi alebo
benefitmi?
- aké je postavenie business case pri hodnoteni uspechu projektu

5. Ako si ma PM chranit meno a image pri neldspesnom projekte?
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Otazkac.6/7/8

6. Ako prezentovat neuspesny projekt vedeniu?
- stakeholderom / verejnosti

7. Ako riesit konflikt medzi stakeholdermi pri hodnoteni
uspesnosti projektu?

8. Kto rozhoduje, Ci je projekt uspesny?
- kto ma povinnost ho odkomunikovat na verejnosti?

5 www.efocus.sk



Otazka ¢. 9/ 10

9. Ktoré "babractva” spdsobia takmer urcite zlyhanie projektu na
jeho konci? - Co este spolahlivo vedie k zlyhaniu ...?
- nedostatocne definované ciele projektu?
- nekvalitna WBS?
- chybajuci risk / change management?
- nefunkéna komunikacia?

10. Ktord zruénost/kompetencia projektového manazéra je klticova,
pokial chceme predist zlyhaniu projektu?
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7 prikladov prilis ,,makkého” riadenia projektu

1. Spravas sa ako keby si mal zodpovednosti bez
pravomoci

2. Prestal si trvat na poctivom riadeni projektu a spravnej
biznis analyze

3. Viac sa stazujes ako konstruktivne riesis problémy
a dotahujes ich k rieSeniu

Vyhybas sa zucastnovat na rieSeni problémov
Odkladas délezité rozhodnutia

Nesprdavas sa ako vlastnik procesu/organizacie

Neal Whitten

N o U ok

Ku vSetkému pozadujes osobné vyjadrenie/schvalenie
od inych organizac¢nych zloziek/funkcii
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Dakujeme za pozornost
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