


Zhrnutie

Spravne namiesany spolocny projektovy tim pomoze

Dodavatelovi pomaha ziskat prehlad a potrebné vstupy
rychlejSie a s va¢Sou presnostou. Zakaznik zasa profituje
detailnou znalostou dodavaného riesenia a hlavne, rieSenie
ovela presnejsie "sedi" na business poziadavky.

e Aké su pre a proti zmiesanych projektovych timov?
e Typickeé rizika plynuce z prace spolocného timu
e Poziadavky, ktoré takéto nastavenie generuje na PM
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Zapojenie dodavatela do projektov

Interny projekt Dodavatel'sky (fixed time / price)

Projekt rieSeny internymi zdrojmi Cely rozsah projektu, prip. jeho
Jeden PM zodpovedny za cely projekt vyznamna cast, dodavka v terminoch
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Zmiesany projektovy tim

ﬁ e Cely rozsah projektu, prip. jeho vyznamna ¢ast,
dodavka v terminoch a kvalite
? zodpovednostou dodavatela

e Tim dodavatela zlozeny z vlastnych zdrojov,
subdodavatelov a zdrojov od zakaznika

e Zdakaznik poskytuje zdroje, ich dostupnost v
| | | poZadovanej miere, suc¢innost, vstupy pre

% ﬁ % dodavatela
7 e Zaruka: zmluva, pokuty
%% % %% %% e PM nominovany zakaznikom + PM na strane
dodavatela, stream leaders na strane

\ / dodavatela
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Odporucané vyuzitie

e \lyznamné projekty s a vysokou
pozornostou manazmentu

e DlhSie trvanie projektu (cca 1 rok+)
* Projekty vdoménach, kde ma zakaznik
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Vyhody a nevyhody I.

Dodavatel'sky pristup ZmiesSany projektovy tim

Zavisla od velkosti a VysSia: rizika plyntce z </)

zlozitosti projektu, garancie za vlastné zdroje,

mnozstva, dodavateloy, eskalacie, vymeny zdrojov

znalosti danej oblasti liniovymi nadriadenymi

Kvalita garantovana Rovnaka: predpokladom je (>

dodavatelom kvalita zdrojov na strane W
zakaznika

Zalezi jedine na Vyssi: Interni fudia poznaju ()

schopnosti preniest ucel lepsie potreby firmy nez /

do RfP a zmluvy externy dodavatel

* z pohladu zakaznika
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Vyhody a nevyhody Il.

Dodavatel'sky pristup ZmiesSany projektovy tim

Zavislé od miery NizSie: celkové naklady <\)
zapojenia dodavatelov poniZené o vlastné zdroje,

mozny vyssi risk buffer

Riadi sa internymi Rychlejsia: (>
pravidlami zakaznika preberatel/prevadzkovatel /

je sucastou projektu

Prenos know-how cez Lepsi: interni ludia spoznaju (
Skolenia systém v Case />

Udrzba (oby¢ajne) implementacie a su schopni
dodavatelom ho dalej rozvijat

* z pohladu zakaznika
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Rizika a najcastejsie problémy (issues)

Problémy s poskytnutych
zakaznikom

sposobené zasahmi liniovych veducich,
odchodmi ludi z firmy (vratane prechodu k dodavatelovi)

(vyssie) kladené
Tendencia doddavatela usetrit na vlastnych zdrojoch
Eskalacie

Chybajuci pocit zodpovednosti na strane zdrojov
zakaznika

©C v weo 0 ©

Prenasanie zodpovednosti z dodavatela na zakaznika
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Specifika pre PM

e Zakaznik musi poskytnut do projektu najlepsich l'udi

e Nevyhnutné rychle reakcie na vykonnostné problémy
konkrétnych ludi

e Nutna silna pozicia PM vo firme s priamym vplyvom na
rozhodnutia tykajuce sa alokacie ludi

e Primarny doraz PM na integraciu ludi od dodavatela a
zakaznika

e Projektovy tim by mal pracovat na jednom (spolo¢nom)
mieste — dodavatel+zakaznik, dedikovany priestor

e Silny Steering Committee s Ucastou top manazmentu
e PM potrebuje priamy dosah na ludi — odmeny, VZ
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