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Zivotny cyklus vyvoja produktu (APQP)
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DEFINICIA A CIELE PPAP

PPAP - Production Part Approval Process
Proces schvalovania dielov k vyrobe

Ucelom je zistit, &i:

* dodavatel spravne pochopil vsetky poziadavky konstrukcnej a
vyvojovej dokumentacie a Specifikacii

* proces je schopny vyrabat vyrobky spliiujlce tieto poziadavky
pri beznej vyrobe a pri pozadovanom objeme vyroby

Zdroj: © Interné materialy FBE Bratislava, s.r.o0., 2019
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Poziadavky PPAP a top rizika ich nesplnenia

Tabulka poziadaviek pre predkladanie

1. Podcenovanie poziadaviek PPAP specialistami

Poziadavka Uroveii [Uroveti | Uroveti | Uroveii | Uroveii
5 = | = = | S aj manazérmi naprie€ dodavatel'skym retazcom.
1. Konstrukcéna dokumentacia R S S * R
* Pre patentované suciastky/detaily R R * R v y = . . ’
i A | v R - | = 2. Nedostatoéna formulacia cielov projektov novych
2. Dokumenty o pripadnej tech. zmene R S S * R
o e e el el I Il B produktov a ich prepojenia s viziou a hodnotami
4. FMEA navrhu R R S K R .
5. V¥vojovy (priebehovy) diagram R R S & R f Irm y.
procesu
> ;f;‘fﬁoﬂif;;?‘; - R e B 3. Zle nastavené procesy, umoznujluce vyskyt chyb,
8. Stidia analyzy systému merania R R S al R ] , ] ] ] .
9. Vysledky kontroly rozmeroy u R | s s [+ Tx zlyhanie kontrolnych mechanizmov ich odhalenia aj
10. Vysledky skusok materialu,vlastnosti R S S G R
12 Dokimenticia kvaifitoraniis =5 s == systémové plytvania.
laboratoria
i beoki kol uschvilaiballaka (EAR) | S I & | & | & | W 4. Absencia kl'ucovych znalosti a zru€nosti v time
14. Vzorka produktu R S S * R
15. Porovnavacia vzorka R R R % R ’ . ’ . v .
16. Kontrolné prostriedky R [ R [ R | - | ® potrebnych pre kvalitne splnenie poziadaviek PPAP.
vl el el e :
18. Sprievodka predloZenia dielu (PSW) S S S S R
Kontrolny zoznam poziadaviek na S S S S R ~ , ., , - , ,
voPne loZené materidly Dosledkom tychto rizik su stres a zhorsené vztahy v
S = predlozit ur¢enému utvaru zakaznika pre schvalovanie produktov a uchovat képiu , . , , , . .
ziznamov alebo dokumenticie na vhodnych miestach, vritane viroby. time, a JV celom dodavatel'skom ret’azci, nekvalita
R = dodavatel musiuchovat na vhodnych miestach, vratane vyroby ana vyziadanie . s , . . , .
umoZnif pohiotovy pristup zéstupcom zikaznika. produktov aj sluzieb a chybajuca synergia timove;

* = dodavatel musi uchovat na vhodnvch miestach a na vvziadanie predlozit zakaznikovi

prace.

Zdroj: © Interné materialy FBE Bratislava, s.r.o0., 2019
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PRIKLAD FMEA POCAS VYVOJA PROCESU

Systém / prvok systému: Simulacia montaze RJ Cislo formulara: 1/19 Datum wypracovania: 8.2.2019
motora Analyza moznych chyb a ich désledkov - PFMEA
Funkcia / uloha: 1.0. zmontovana RJ motora RieSitelsky tim: Robo, Feri, Martin, Erik, Lubos, Jan, Lukas, Sp[acoval (meno/od./dat.): Model / prevedenie: XXX |Vydanie: Verzia 1
R.Cupik, FBE, 8.2.2019
> 2 21 . )
E ,‘2 s Opatrenia :::’ Kontrolné | & S E :E’ 8| % %
Por. Mozny |8 ; N k obmedzeniu ; opatrenia Sl = Navrhnuté S ; gl 5 ©
Cislo| Diel/ operacia Funkcia Mozna chyba | désledok =N Mozné pri€iny chyby vyskytu k_odhaleniu 8 Zodpovedny | Termin opatrenia = 8 2 E n
Op.1|Dodanie mater.|Spravny typ [Nespravny typ |Prestoj 7 Nepozornost operato-|Ziadne 2 (100% vizualna | 8 | 112|Tech.kvality |KW 08/19 |Vytvorenie katalo-| 7| 2| 6 84] 60
na linku dielu dielu ra logistiky kontrola TL gu chyb a zacvik kontrolora
Op.2 |Montaz drziaka|Spravna orien-|Nespravna orie|Ohrozenie | 10| BM |Nedostatoény navrh |Ziadne 10|100% vizudlna | 6 | 600|Technolog KW 08/19 |Vytvorit poka-yokel 10| 2| 5| 100] 60
na zakl.dosku [taciadielov |taciadielov bezpecnosti S |montaz.postupu kontrola s vykresom konstrukciu na montaz
Postupar KW 09/19 |Doplnit Pl
DFMEA Dostatocnd [Nedostatocnd |Ohrozenie | 10| BM |Chybny vypocet Tabul'ky 7 1100% vystupné | 2 | 140|Veduci KW 05/19 |Kontrolavypoctu | 10| 5[ 2| 100| 60
pevnost drziak|pevnost drziakgdbezpecénosti S |pevnosti testy RJ so zablokovanim |konstrukcie 4 oCami
Op.3 |Montaz procesdSpravna orien-|Nespravna orie|Reklaméacia | 8| BM |Nedostatoény navrh |Ziadne 10|100% vizudlna | 6 | 480]|Technolog KW 08/19 (Vytvorit poka-yokel 8| 2| 5 80] 60
aradica taciadielov |taciadielov zakaznika F |montaz.postupu kontrola s vykresom konstrukciu na montaz
DFMEA Spravne Nespravne Ohrozenie | 10| BM |Nezodpovednost Kontrola vypoctu| 5/100% vystupné | 2 | 100|Postupar KW 09/19 (Doplnit PI
vypocty procegvypocty proces{bezpecnosti S |softwaristu 4 oCami testy RJ so zablokovanim
Op.4 |Montaz zostavy|Spravna orien-|Nespravna orie|Reklamacia | 8| BM |Nedostatoény navrh |Ziadne 10|100% vizudlna | 6 | 480|Technoldg KW 08/19 |Vytvorit poka-yokel 8| 2| 5 80] 60
proces. na dosk{tacia dielov |tacia dielov zakaznika F |montaz.postupu kontrola s vykresom konstrukciu na montaz
Op.5 |Montazi disku |Spravna orien-|Nespravna orie|Reklaméacia| 8| BM |Nedostatoény navrh |Ziadne 10|100% vizudlna | 6 | 480]|Technolog KW 08/19 |Vytvorit poka-yokel 8| 2| 5 80| 60
na radic taciadielov |taciadielov zakaznika F |montaz.postupu kontrola s vykresom konstrukciu na montaz
Op.6 [Vystupna Odhalené Neodhalené |[Ohrozenie | 10( BM |Chybajtci muster Ziadne 2 |100% vizualna | 6 | 120|Nastrojar KW 8/19 |Vyrobit muster 10| 2| 5 100] 60
kontrola odchylky odchylky bezpecnosti S |kataldg chyb a zacvik kontrola s vykresom Postupar KW 09/19 |Doplnit Pl
TL KW 10/19 |zaskolit a otestovat kontroldra

Uvol'nil (Meno/Podpis):

Zdroj: © Interné materialy FBE Bratislava, s.r.o0., 2019
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ANALYZA OPATRENI V AUTOMOTIVE...

FMEA 2019
Str. 1 z 1

Sledovanie opatreni FMEA

Model / prevedenie: Verzia 1

Podproces: Simulacia montaze RJ

Zodpovedny: Robo

Oddelenie: Kvalita

motora Podnik: datum: 8.2.2019
Cislo / prvok systému Cislo dielu: Zodpovedny: Oddelenie:
Funkcia / uloha 1.0. zmontovana RJ motora |zmenow stav: Podnik: datum:
Miera plnenia
Mozné pric¢iny chyb s % 8 Q S S =4
prislusnymi chybami a = Opatrenie k Zodpovedny / h
désledkami Preventivhe opatrenia odhaleniu termin Poznamka / Stav

Nedost. ndvrh mont.postupu  |Vytvorit poka-yoke Technolég KW 8 1. navrh konstrukcie
Nesprav.orientacia dielov| 600 |konstrukciu na montaz (Zaskolit a otestovat |postupar KW 9 X 2. doplnenie PI
Ohrozenie bezpeénosti a doplnit Pl naop.2 kontroléra TLKW 10 3. vyroba mustra
Nedost. ndvrh mont.postupu  [Vytvorit poka-yoke Technolég KW 8 4. zaskolenie kontrl|
Nesprav.orientacia dielov| 480 [konstrukciu na montaz |Zaskolit a otestovat |postupar KW 9 X 5. otestovanie kontr
Nespokojny zakaznik a doplnit Pl naop.3,4,5 |kontrol6ra TLKW 10
Chybny vypocet pevnosti Kontrola vypoctu 4 Hlavny konstruk.
Nedostat.pevnost drziaka| 140 |o¢ami KW 5 X
Ohrozenie bezpecnosti
Chybajuci vzorovy ks Vyrobit muster, dopl- Nastrojar KW 8
Neodhalené odchylky 120 |nit Pl naop. 6 Zaskolit a otestovat |postupar KW 9 X
Ohrozenie bezpecnosti kontroldra TLKW 10
Nepozornost operatora logistiky|Vytvorenie katalégu Tech.kvality KW 8
Nespravny typ dielu 112 |chyb Zacvik kontroléra TLKW 10 X
Prestoj

Zdroj: © Interné materialy FBE Bratislava, s.r.o0., 2019

1. Prevladaju pri€iny prameniace z

2.

nedostatocne robustného
navrhu sposobeného nepozor-
nost'ou vyvojarov v predserii.
Rovnako v sériovej vyrobe
previada tzv. ludsky faktor —
nepozornost resp. nevedomost’
operatorov.

Previlada prevencia nad detek-
ciou. Hladanie Poka Yoke
rieseni a moznosti automatiza-
cie detekcie so zablokovanim.

focus



Best practice implementacie PPAP...

Odporucania pre nasich nasledovnikov Univerzalne fungujuci recept:

. . . , e 1. Zamerajte sa na zmenu postojov
1. Zmente stereotyp v organizacii, zmente pristup k rieseniu

kazdeho Clena projektoveho timu.

blémov, najdit h i lu FMEA, najlahsi . o
problémov, najdite pochopenie zmyslu najlahsie 2. Spoloéne ,prelinkujte” zmysel

s externou podporou (odporicame FBE ©) projektu s firemnou kulttrou

2. Hladajte zmysel projektu, definujte ho , preco to chceme” 3. V ramci organizacie prisposobte

ravidla hry” tak Setci monhli
3. Najdite spravne oddelenie v ramci organizicie »pravidia hry" tak aby vsetci mohli

I ; vediet a chciet. Systemy firmy maju
‘ ACI ' EA . .. - ,
pre implementaciu a zavedenie FM odhalit neZiaddce odchylky.

4. Vyberte spravny tim 4. Rozvijajte kfucoveé zrucnosti
5. Definujte pravidla timovej prace a dodrzujte ich ., svojich spolupracovnikov.
7. Podelte sa so svojimi skusenost’ami

D 2017 SG, 3.5. & FBE Bratislava, 5.L.0. . aj s Vasimi zakaznikmi a dodavatelmi!

Zdroj: © Kosik, P. Cupik, R. Implementacia FMEA vo vyrobnych procesoch Slovenskej Grafie, a.s. Zbornik z konferencie eFOCUS: Nastroje a techniky riadenia rizik a prileZitosti. 2017.
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Priklad SW mapovania rizik pri implementacii...
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Dakujem za pozornost




