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Predstavenie prednasajuceho

Slovakia

Ing. Pavel Hornik

Celkovo vykonanych viac ako 1400 certifikacnych auditov v roznych systémoch

ISO 9001 - Manazérstvo kvality; ISO 14001 - Environmentalne manazérstvo
ISO /OHSAS 18001 - Ochrana a bezpecnost zdravia pri praci

ISO/TS 16949, VDA 6.1 - Systémy manazérstva kvality pre dodavatelov do AP
ISO 50001 - Energetické manazérstvo

ISO/IEC 27001 - Manazérstvo informacnej bezpecnosti

ISO/IEC 20000 - 1 - Manazérstvo poskytovania IT sluzieb

Veduci auditor v oblasti neakreditovanych oblasti auditovania

(interna certifikacia TUV SUD napr: ISO/IEC 22301- systém riadenia koninuity
podnikania; ISO/IEC 27018 — Ochrana osobnych udajov v Cloude; ....)

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com) :
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Historia vyvoja certifikacie MS

Slovakia

e Vznik noriem pre oblast kvality (1987 - 1ISO 9001,9002,9003)
Normy ISO rady 9000 boli publikované v roku 1987 a boli prevzatim/
globalizaciou rady noriem BS 5750 (British Standard).

e 1. revizia (1994 -1S0 9001,9002,9003)

Reakcia na skusenosti z nasadenia a prevadzkovania noriem v praxi priniesli
potrebu ich Uprav a revizie - po revizii vstupili do platnosti v roku 1994

e 2. revizia (1SO 9001:2000)

Vznikla nova ucelend rada ISO 9000, ktera zlucila tri Standardy (1ISO 9001,
ISO 9002, ISO 9003). Prindsa poziadavky na procesny model — novu filozofiu
riadenia organizacii a rozhrani v nich. Umoznuje certifikovat systémy
manazérstva aj pre sluzby a nehmotné produkty, nielen pre vyrobné firmy.

Iou

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com)



Historia vyvoja certifikacie MS

Slovakia

e 3. revizia (ISO 9001 - 2008)

Struktura noriem bola doplnena o normu I1SO 9004, kterd len rozdiruje uz
fungujuce systémy. Prinasa poziadavky na procesny model — novu filozofiu
riadenia organizacii a rozhrani v nich.

e 4. revizia (I1SO 9001 - 2015)

Uprava $truktury poZiadaviek normy a definicia striktnych poZiadaviek na
riadenie rizik v procesoch certifikovanej spoloCnosti. Novy pohlad na
moznosti integracie réznych poziadaviek Specifickych certifikacnych noriem/
schém v procesoch certifikovanej spoloCnosti.

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com)



Historia vyvoja certifikacie MS

Slovakia

e Vydanie (ISO 14001 - 1996)

Publikacia normy pre oblast certifikacie environmentadlneho manzérstva
e 1.revizia (ISO 14001 - 2004)

Uprava S§truktury poZiadaviek normy, zvy$enie zrozumitelnosti, zvysenie
kompatibility s ISO 9001:2000 (riadenie kvality)

e 2.revizia (ISO /OHSAS 18001 - 2007)

Publikacia normy pre oblast certifikacie systému manazérstva bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci (BOZP)

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com)



Historia vyvoja certifikacie MS

Slovakia

e 1.Vydanie (VDAG6.1 -1991)

Publikacia normy pre oblast certifikdcie dodavatelov do AP (nemecky
Standard)

e 2.Vydanie (VDA®G6.1-1992)

e Upravy na zdklade poznatkov z praxe, zjednotenie principov amerického a
nemeckého pristupu k dodavatelom

e 3.Vydanie (VDA 6.1-1996)
Uprava dotaznika

e 4. Vydanie (VDA 6.1- 2003)
Zvysenie kompatibility s ISO 9001:2000

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com)



Historia vyvoja certifikacie MS

Slovakia

e 1.Vydanie (ISO/TS 16949 /VDA 6.1 — 1998)

Publikacia spolo¢nej normy pre oblast certifikdcie dodavatelov do AP
(nemecky Standard - prvé spojenie poziadaviek VDA,QS 9000 a 1SO 9001)

e 2.Vydanie (ISO/TS 16949 - 2002)
Upravy na zaklade zmien normy ISO 9001 : 2000

e 3.Vydanie (ISO/TS 16949 - 2009)
Upravy na zaklade zmien normy ISO 9001 : 2008

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com)



Historia vyvoja certifikacie MS

Slovakia

e Vydanie (ISO 50001 - 1997)

Publikacia normy pre oblast certifikacie systému manazérstva energetickej
efektivnosti

e 1.revizia (ISO 50001 - 2011)

Upravy na zaklade zmien noriem, ktoré tvoria jej vychodiska - 1SO 9001 :
2008, I1SO 14001

=ZrOCUS
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Historia vyvoja certifikacie MS

Slovakia

e Vydanie (BSI)(BS 7799 - 1995)

Publikacia britskej normy pre oblast informacnej bezpecnosti

e 1.Revizia (BS 7799 -2009)
e Prevydanie ISO/IEC 17799:2000

Zaradenie do globalnych noriem v strukture 1SO

e 2.revizia ISO/IEC 27001 - 2005

Publikacia vydand ako I1SO 27001. Specifikicie a poZiadavky na ISMS
(information security management system), vychdadzajuca z ISO 17799 a
kompatibilna s normami 1SO 9001 a ISO 14001. Opatrenia v prilohe A

e 3. revizia ISO/IEC 27001 - 2013

Zmena Struktury normy a doplnenie opatreni uvedenych v prilohe A normy

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com) -




Historia vyvoja certifikacie MS

Slovakia

e Vydanie (ITIL V1) (BS 1500 - 2000)

Publikacia britskej normy pre oblast poskytovania IT sluzieb

e 1.revizia I1SO/ IEC 20000 -1 - 2005

Zaradenie do globalnych noriem v strukture ISO , Opatrenia v prilohe A

e 2.revizia ISO/IEC 20000 -1 - 2011

Zmena Struktury normy a opatreni uvedenych v prilohe A normy

Systém analyzy HACCP /1985/ HAZARD ANALYSIS AND CRITICAL
CONTROL POINT, Cize Analyza nebezpecenstiey, rizik v kritické kontrolné
body.

Vydanie 1SO 22000 - 2005

Bezpecnost potravin — poziadavky

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com) -




Pravidla pre certifikaciu MS

Slovakia

e Vydanie ISO/IEC Guide 62 - 1996; EN 45012 - 1998

Publikacia vSeobecnych poziadaviek na organy vykonavajuce posudenie a
certifikaciu / registraciu systémov kvality/ certifikacny proces

e Vlydanie ISO/IEC 19011 - 2004

Publikacia novych vSeobecnych poziadaviek na organy vykonavajuce
posudenie a certifikaciu / registraciu systémov kvality a environmentu

e Vlydanie ISO/IEC 17021 - 2011

Publikacia upravy vseobecnych poziadaviek na organy vykonavajuce
posudenie a certifikaciu / registraciu systémov kvality a environmentu

e Vydanie ISO/IEC 17021 -1 - 2015

Vydanie univerzalnych poziadaviek na organy vykonavajuce posudenie a
certifikaciu / registraciu manazérskych systémov

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com) -
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Pravidla pre certifikaciu MS

Slovakia

. , pre ISO/TS 16949:2009
(v platnosti od 1. oktobra 2013).
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Poziadavky CO na subjekty

Slovakia

Neustale zlepsovanie (PDCA cyklus)

e Uloha vedenia, ciele, hodnotenie funkénosti
e |dentifikacia procesov

e Poziadavka na zdroje

e Dokumentované informacie a zaznamy

Interakcia s okolim (rozhrania do externych procesov)

e |dentifikacia rizik a riadenie dopadov rizik na procesy
spolocnosti a cez rozhrania — hrozby

e Naprava a zlepsovanie

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com) -
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Poziadavky CO na subjekty

Slovakia

e Metodika na riadenie rizik (FMEA) - (Povinna pre vyvoj
produktu, Vyvoj procesu—TS 16949, VDA 6.1, analyza
reklamacii,....)

e Rizika pre procesy (1SO 9001)
e |dentifikacia rizik pre aktiva, zostatkové rizika,

minimalizacia rizik (ISO/IEC 27001; ISO/IEC 20000),
riadenie rizik, riadenie hrozieb a prilezitosti

Register EA a vplyvov (14001), analyza rizik pre OHSAS
Opatrenia na eliminaciu rizik , znizenie relevancie. ......

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com) :
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Poziadavky CO na subjekty

Slovakia

e Metodika na riadenie rizik (FMEA)

e (Povinna pre vyvoj produktu, Vyvoj procesu— TS 16949,
VDA 6.1, analyza reklamacii,....)

e Rizika pre procesy (1SO 9001, ISO 50001, )
e |dentifikacia rizik pre aktiva, zostatkové rizika,

minimalizacia rizik (ISO/IEC 27001; ISO/IEC 20000),
riadenie rizik, riadenie hrozieb a prilezitosti

Register EA (14001), analyza rizik pre OHSAS, Q
Register miest cerpania zdrojov (50001),......

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com) :
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Poziadavky CO na subjekty

Slovakia

e Poziadavky na kvalifikaciu a kompetentnost personalu,
znalost manazérskych nastrojov a technik,....

e Rizika pre procesy (1SO 9001, ISO 50001, )
e |dentifikacia rizik pre aktiva, zostatkové rizika,

minimalizacia rizik (ISO/IEC 27001; ISO/IEC 20000),
riadenie rizik, riadenie hrozieb a prilezitosti,....

Register EA (14001), analyza rizik pre OHSAS, Q
Register miest cerpania zdrojov (50001),...... posudenie rizik
Analytické, prezentacné zrucnosti,....

www.tuvslovakia.sk (www.tuvsud.com) :
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Dakujeme za pozornost

Ing. Pavel Hornik

hornik@tuvslovakia.sk
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