
Operační rizika v praxi
Vilímovský, Slovenská Sporiteľňa, a.s.



Operační riziko
• Operační riziko je riziko vzniku ztráty (nebo jiného 

nepříznivého vlivu na banku) v důsledku selhání 
lidského faktoru, procesu alebo systému, anebo 
vlivem externích událostí.
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Riziko zlyhania 
zamestnancov

Riziko zlyhania 
procesov

Riziko zlyhania 
systémov
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vonkajších 
vplyvov



Sběr událostí
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Mapování rizik
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MAPPING



Ďakujeme za pozornosť

© 2010 Digit, s.r.o.


	Operační rizika v praxi�Vilímovský, Slovenská Sporiteľňa, a.s.
	Operační riziko
	Sběr událostí
	Mapování rizik
	Snímka číslo 5

